
Veränderungen in Europa –
Anforderungen an interkulturelle Kommunikation

mit osteuropäischen Partnern

INTERKULTURELLE KOMMUNIKATION

Olga Rösch (Hrsg.)

Wildauer Schriftenreihe
Technische Fachhochschule Wildau

University of Applied Sciences



6 Wildauer Schriftenreihe Interkulturelle Kommunikation 5

Olga Rösch (Hrsg.)
„Veränderungen in Europa – Anforderungen an interkulturelle Kommunikation

mit osteuropäischen Partnern“
��������	
����
��������	���������������	��������������	����	�

�
��	������������ 

!����"#�$��	���	��������	
����
���������%
&��	'�("�����	���	)�����"����	*�������"�����	������

!����"#�$����	���	��������	
����
��������	���������������	�������������%
'��
+	&�+	,�#�	-."��

-��������	����	�%
������	/��	0�"$��#

)�����"���	*�������"�����	������	1	������
"���2�	1	3�� �	������	1	4�����5
)��+	�����	��6��	1	���7%88999+�
��9�����+��

��"�����	
:�	���������������	�������������	��"	)�������#������"
���	���
������$�����#";������"	��	���	)�����"����	*�������"�����	������	�+<+

)��+	�����	��6����	1	*�=	�����	��6���6
���7%88999+�
��9�����+��8��������89������+����

3+	0�
��#��	
�7���$��	����
>	<����#	��9"	?	@�����	������	����

4�"������"������#%	��9"	?	@�����	������
'������	��	4�����5

����������	 ����	 ��";�#"9��"��	 ���	���	4������#��#	 ���	)�����"����	*����
����"�����	������+	��"$�"������	���	A$�������	��
	&������(#��	�����	0��	����

����������"���	������#�$�	�"�	�����"�#�+



10 Wildauer Schriftenreihe Interkulturelle Kommunikation 5

Vorwort

0�	3�+	���	3�+	&�;��$��	����	
���	���	
:�
��	����"��7	���	<����"����
���#"�����	�������	
�	��

���
��	������
�������	�
������������������
��������������	����������������	��"	��"�����"	
:�	���������������	������
��������	 ��	)�������#������"
���	 ���	������$�����#";������	���	)*!
������	"����+	&��	(�2���	0���""	9��	;9��	��"	
:�
B(���#�	��"�����	��"
��"�����"+	&��	��#�	C�"7����	
:�	���	���
����;	�����	���	�����	����
�	�� ����������
�����������	����������	����� ����	�
 �!�"��
����	����
��� ������	
�	��

���
��	������
������ 
���	�
 �����������������	 �(""�
"���	�$��	"���������	����	�������	����(����	��""	��"	)����	���	���7����
����	���	�"�����7(�"����	'�������	��	<���$���	���	DE�,"���9�������#
���	$�"������"	 ������""�	#����2��	 ���	��"	�����	���	 ��	��"����	-�#���+
&��	<����"������#	 "��$"�	 �"�	 :$��	 ���	 ��"7�:�#�����	���""�
�������	 ��"
����"��7	 ��	��;�#	��
	���	*��#�"������#���	)�����9����	-�
��������
)���������;���	���	&����	9���	�����"	#�9���"��+

&��	<��"����$��#	���	0�2��#���;�	���	D���7(�"����	E����	����	,"���
"�����	��"	/��	����	����	
��������%	E�"���	�"�����7(�"���	����$����	/��
�����	��"	�����	���	���	��������	7�����"���	4���;��	��"	����"���
�"#�
(���
���	 ���	 $���"����	<��#��#�������	 "������	 ����	 ����	 #�9�""�	 ����������
&�"���;	��"����$��	�������	���	"���������	9��������	�������	9�����	��"���
��������$����	#�����$�������#���	���7�������"7������	��	���	'�������	�����
"���
�	���	��	/�����	0�$���"�	���	F�$��"$��������+	&��"	��
������	"����
����	�������	<��$�������#	���	"��;�	���	 ���
���"	<��"�(����"	/��	 ������
����������(�	/����"+

E��	9��	"����	���	'��=�"	���	9���"���
�������	C�"�������$���	$�����"	B��;�
��"G	������	&�
�;���	��	E�#��#	���	�����������	&�

����;��	��""��	"���
����	$��$������G	���	����	��"	��""��	��	���	��"���������	���	����
����������	 ��	���	 ����������������	�������"����������	���	D����"�����#
$��	9���"���
�������	
��9����#������	���#�#��9�����G	������	@�������
���	<���������#	��"	����������������	��""��"	"���	��#�"����"	���	�
�	
�"��
#�"�������	0"5�������	��	���	�������������	;9�"����	,"��	���	��"��
����7(���	���	�

����/"���G	&��"�	���	/����	�������	*��#��	���	���������
��������	C�"�������$���	"������	��	@�����7����	���	<����(#��	D�
�����#"�
$�������	���	&�"��""�����+

&��	���;�7����	���	����"��7"������	��	���	��	��"���	F����	0�"���"��	���
&����#	;9�"����	)������	���	'��=�"	����������������	�������������	��



Veränderungen in Europa 11

/��"���������	F�$��"$��������	 ���	 ������"7�������	 �������";�7���(��
*��#�"������#��	/��#�"����	"����	9����	����	/��	���	)����������	����
"�"	�+	
5�7�"���"	7�"���/	��
#�������+	&��	�������";�7�������(�	�"�	����
B�����	 ����	
��$"�;9���%	
��	 ���#�	 $�����"	 ��	��"��	 ��"	*���#�$����"
���������������	��������������	��	��"	��"	��""��	��"	��������	9�""���
"���
�������	&�";�7�����	 ;�"�����	 
���2��	 ���	��9(��"�	 ��"	���	�����
$�����	 ���	'��$�������+	 *:�	 ���"B(���#�	<����"������#	 ��"	 ��"�����"	9��
���	����	�������";�7�������(�	H	B�	����	�����9�����	�����7������$��	��"	I
7��
#��J�	I4���9�������#J	����	I��:����"����#J	;9�"����	���	��������������(�
���	 ����������������	 4������"���	 :$��	 ���	 "�;����#�"�����	 �������
/��#����������	"�9��	$�����$"9���"���
�������	
������	���	���	����	#��
"��(
�������	!����#����	��	���	)������#"��2������	���	
��������	
:�
���	'��������	���	����"���
�	H	$�"�����"	����;��������+	
��$"�	9���	����
����#��	0��9�����	����	#�"����	9����	9��	���	4��������	���	D�
�����#"�
��"���"��	��	B����	!��"����	����	�����������#+

���	�����	-�
�������	���	)����������	�.����	���	����	
:�	���	#���	C��
"�������$����	 
:�	 /����	 ����	 ��7��"�	 
:�	 ���	9������	����$�����#	 ��"
)����"	���	$��	0������	��"	�����"	
:�	���	������#�������	D��"�����#
���	@���"���7��	���;����	$�������+	@���	$�"�������	&���	#���	/��	���
���	*���	&�+	-�"9����	F��9�	*���	&�+	0���	'
��
��	���	*���	
�"����
-������	���	���	<��$�������#	���	&����
:����#	��"	����"��7"	�����"�/
���#�"������	��$��+	4������	"��	��	���"��	
�����	����	���	���	#�#�:����
���	������	��"	��"�����"	
:�	���������������	��������������	���	$�"�����"
���	<��"��;�����	��"	�������"�	!����	0=��	/��	!���"���������	
:�	#���
������	D�#�#�����	���	���"����#�	E����"�:�;��#+	*:�	���	A$�������	���

���������"���
�	:$��	���	<����"������#	���	
:�	���	@��9�����#	��	�����
"��7	�����	���	���	
����""�����(�	��	@���"������	
:�	��""��"���
��	*���
"����#	���	������	��"	F����"	�������$��#�	!����	&�+	K���"��7�	!���+

&����	���	 
����;�����	C�9�����#	���	���������	�
��	
����
��������
�����	��
�����������
���	���
����	���	��
����
������
����
�
���
��	�"�	���	-����"�����#	���	<����"������#	:$�����7�	��"�	�.#����
#�9�����+	&�
:�	$��	���	���	
7��"����	�����	��
������#��	&���	"������#+

���" ��
�#$$% &
���'(���




