Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir die Teilnahme an Veranstaltungen und Lehrgédngen des TWZ e.V. (AGB):

1. Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an Veranstaltungen des TWZ e.V. ist schriftlich auf dem Flyer oder Online auf www.twz-ev.de
vorzunehmen. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berlcksichtigt. Mit der Bestatigung der Anmeldung
kommt der Vertrag zustande. Abweichende Vereinbarungen sind nur wirksam, wenn sie durch den TWZ e.V. schriftlich bestatigt
werden.

2. Zahlungsbedingungen

Das Teilnehmerentgelt ist unabhangig von der Leistung Dritter - z.B. Agentur fiir Arbeit, Arbeitgeber - innerhalb von 14 Tagen
nach Rechnungsdatum zu begleichen. Andere Zahlungsmodalitdten - z.B. Ratenzahlungen - sind nach schriftlicher
Vereinbarung maoglich. Der/Die Teilnehmer/-in erhélt zur Begleichung samtlicher Entgelte eine Rechnung, die unter Angabe der
vollstandigen Rechnungsnummer zu begleichen ist.

3. Rucktritt und Kiindigung

Der/Die Teilnehmer/-in kann ohne Angaben von Grlinden von seiner Anmeldung zurlicktreten. Ricktritt und Kindigung sind
grundsatzlich schriftlich beim TWZ e.V. zu erklaren. Bei einem kurzfristigen Ricktritt des Teilnehmers ab 14 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn werden Ausfallgebiihren in Héhe von 50% des Teilnehmerentgeltes erhoben. Wird der Ruicktritt des
Teilnehmers ab 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn erklart, ist das volle Teilnehmerentgelt zu entrichten. Dies gilt auch bei
Teilnehmern, die zur Veranstaltung nicht oder teilweise nicht erscheinen. Die Nennung eines Ersatzteilnehmers ist méglich.
Dem Rucktretenden steht der Nachweis offen, dass dem TWZ e.V. im konkreten Fall keine oder niedrigere Aufwendungen bzw.
kein oder ein geringerer Schaden entstanden sind.

4. Anderungen und Absage von Veranstaltungen

Der TWZ e.V. behélt sich vor, Ort, Raum und Dozent der Veranstaltung zu &ndern. Diese MaBnahmen sowie Verdnderungen im
Veranstaltungsablauf berechtigen den/die Teilnehmer/-in nicht vom Vertrag zurlickzutreten oder das Entgelt zu &ndern. Bei zu
geringer Nachfrage bzw. Teilnehmerzahl oder aus sonstigen wichtigen Grliinden - z.B. plétzliche Erkrankung des Referenten,
héhere Gewalt - ist der TWZ e.V. berechtigt den geplanten Veranstaltungstermin abzusagen. Bereits geleistete Zahlungen
werden zuriickerstattet. Weitergehende Anspriiche gegen den TWZ e.V. bestehen nicht.

5. Softwarebenutzung

Mit der Anmeldung zu den gerategebundenen Lehrgangen / Seminaren erkennt der/die Teilnehmer/-in an, dass die vom TWZ
e.V. zur Verfigung gestellte Software ausschlieBlich zu Lehrgangs-/ Seminarzwecken benutzt wird und dass jeglicher
Missbrauch zu Schadensersatzanspriichen seitens des TWZ e.V. und Diritter fuhrt.

6. Eigentumsvorbehalt

Der TWZ e.V. behélt sich bei allen Lieferungen von Lehrmaterialien das uneingeschrankte Eigentum bis zur vollstédndigen
Erfullung sdmtlicher Zahlungsverpflichtungen durch den/die Teilnehmer/-in vor. Ein Weiterverkauf von Lehrgangsunterlagen ist
nicht zugelassen.

7. Haftung

Die im Rahmen der Lehrgdnge / Seminare zur Verfligung gestellten Dokumente werden nach bestem Wissen und
Kenntnisstand erstellt. Haftung und Gewahr fiir die Korrektheit, Aktualitdt, Vollstdndigkeit und Qualitdt der Inhalte sind
ausgeschlossen. Der TWZ e.V. haftet nicht fir Unfalle und Beschadigungen, Verluste und Diebstahl mitgebrachter Gegenstande
und Fahrzeuge.

8. Copyright
Séamtliche Lehrgangs- und Seminarkonzepte, Unterlagen dirfen nur mit Einverstédndnis des TWZ e.V. vervielfaltigt werden.

9. Datenerfassung
Mit der automatischen Be- und Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum Zwecke der Organisation und Durchflihrung
der Veranstaltung ist der/die Teilnehmer/-in einverstanden.

10. Bildaufzeichnung

Wéhrend der Veranstaltung werden ggf. digitale Bildaufnahmen gemacht. Diese werden zu folgendem Zweck benétigt:

Interne  Dokumentation, Erstellung von Druckerzeugnissen, Ver6ffentlichung im Jahresbericht, Jubildumsausgaben
(Sonderausgaben), Druckerzeugnisse zukiinftiger wissenschaftlicher Kongresse und Tagungen, Presseberichtserstattung der
Veranstaltung, Veroéffentlichung auf der Homepage.

Die Teilnehmer_stimmen der Veréffentlichung im Sinne des § 23 Kunsturheberrecht (KUG) zu, sofern die Teilnehmer als
.Beiwerk® der Ortlichkeit erscheinen. Sonstige Bilder werden erst nach Einwilligung (§ 22 KUG) oder durch konkludentes
Handeln aufgezeichnet.

11. Giltigkeit
Die Teilnahmebedingungen gelten ab 01.07.2011. Die friiheren Teilnahmebedingungen verlieren zu diesem Zeitpunkt ihre
Gultigkeit.

12. Gerichtsstand
Gerichtstand ist Kénigs Wusterhausen.



