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Qualifizierung studentischer E-Tutor*innen – Qualifikation in Kooperation

Teilweise gefördert durch das BMBF-Programm „Qualitätspakt Lehre“, an der 
Brandenburgischen Technischen Universität Cottbus-Senftenberg im Projekt 
„Exzellenz von Studium und Lehre“ (Förderkennzeichen: 01PL17029) und an 
der Europa-Universität Viadrina Frankfurt (Oder) im Projekt „Verbesserung 
der Studienbedingungen und mehr Qualität in der Lehre – Zentrum und 
Professur für Schlüsselkompetenzen“ (Förderkennzeichen: 01PL17028).

Organisation im Rahmen des E-Learning Netzwerks Brandenburg [eBB]

• Blended-Learning-Weiterbildung

•  Dauer: 6 Wochen

• Wechsel von Präsenz- und Onlinephasen

• Lernplattform moodle

• 6 kooperierende Hochschulen 

• Arbeitsaufwand ca. 50h 

• Qualifikationszertifikat

Einsatzbereiche der studentischen E-Tutor*innen
• Beratung und technische Unterstützung der Lehrenden 
• Unterstützung und Schulung von Studierenden
• Mitarbeit im E-Learning Team, Bearbeitung stetiger Aufgaben
• Erstellung von Selbstlernmaterialien

Evaluation
der Qualifikation der studentischen E-Tutor*innen:
• protokollierte Feedbackabfragen als mündliche Zwischen- und Endauswertung 
• Pre- und Postbefragung mittels Fragebogen
der Arbeit der studentischen E-Tutor*innen:
• protokollierte Gruppendiskussionen in den Teamsitzungen der 
 studentischen E-Tutor*innen
• Auswertungsgespräche zu Betreuungsleistungen mit den Lehrenden

Inhalte der Qualifikation
• Kennenlernen und aktive Anwendung mediendidaktischer Grundlagen
• Einüben von Gesprächstechniken und Grundlagen konstruktiver Beratung
• Effizientes Planen von online-gestützter Lehre
• Entwicklung eines E-Learning Konzeptes anhand eines konkreten 
 Fallbeispiels einer Lehrveranstaltung
• Rückmeldungen in Moodle (online-Feedback)
• Einsatzmöglichkeiten von audio-visuellen Medien in der Lehre

BTU Cottbus-Senftenberg
Tobias Falke
eLearning Team
Lipezker Str. 47, 03048 Cottbus
Telefon: 0355 5818 437
E-Mail: tobias.falke@b-tu.de 

TH Wildau
Susanne Lutz
ZQE - Zentrum für Qualitätsentwicklung
Bereich „Service Lernen und Lehren“ [SeL²]
Hochschulring 1, 15745 Wildau
Telefon: 03375 508 571
E-Mail: susanne.lutz@th-wildau.de
Web: www.th-wildau.de/sel2 

FH Potsdam
Dr. Martina Mauch
Projektkoordination "Digitalisierung der Lehre"
Kiepenheuerallee 5, 14469 Potsdam
Telefon 0331 580 2626
E-Mail: mauch@fh-potsdam.de 

Europa-Universität Viadrina (FF/O)
Susanne Schwarz
Kompetenzzentrum Lernen & Lehre Digital (KL²D)
August-Bebel-Straße 12, 15230 Frankfurt (Oder)
Telefon: 0335 5534 4228
E-Mail: sschwarz@europa-uni.de 

Uni Potsdam
Frederic Matthé
Campus Neues Palais
Haus 6 Raum 0.26
Am Neuen Palais 10, 14469 Potsdam
Telefon: 0331 977 1784
E-Mail: frederic.matthe@uni-potsdam.de
Web: http://www.uni-potsdam.de/zfq/lehre-und-medien/ 


